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ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ПОЛЬЗОВТЕЛЯ ЗА НАРУШЕНИЕ ДОГОВОРА 
(в редакции от 28.02.2025) 

 

№ Нарушение Ответственность 

1 
ДТП по вине Пользователя, повлекшее причинение вреда 

здоровью третьих лиц 

Блокировка доступа к приложению SOKOL 
Sharing и штрафная неустойка 30 000 руб., а 
в случае наступления смерти третьего лица 

– штрафная неустойка 100 000 руб.  

2 
ДТП по вине Пользователя, повлекшее причинение вреда 

имуществу третьих лиц 

Блокировка доступа к Приложению SOKOL 
Sharing сроком до конца календарного 
года, в котором совершено нарушение 

3 
ДТП по вине Пользователя повлекшее причинение вреда 
городской инфраструктуре и объектам благоустройства 

Временная блокировка доступа к 
Приложению SOKOL Sharing сроком до 

конца календарного года, в котором 
совершено нарушение.  

4 

Использование средства передвижения в состоянии 
алкогольного, наркотического, токсикологического или иного 

опьянения, под воздействием лекарственных препаратов, 
ухудшающих реакцию и внимание, в болезненном или 

утомленном состоянии, ставящем под угрозу безопасность 
движения и окружающих 

Блокировка доступа к Приложению SOKOL 
Sharing и штрафная неустойка 100 000 

рублей.  

5 

Движение по проезжей части при наличии велосипедной 
дорожки и пешеходной зоны, движение по пешеходной зоне 
при наличии велосипедной дорожки, движение по встречной 

велосипедной полосе 

За первое нарушение – предупреждение; за 
последующее нарушение – блокировка 
доступа к Приложению SOKOL Sharing 

сроком до 14 (четырнадцать) дней. 

6 

Использование Средства передвижения лицом, не достигшим 
допустимого Офертой возраста, или передача Средства 

передвижения для самостоятельного передвижения лицу, не 
достигшему допустимого Офертой возраста 

Временная блокировка доступа к 
Приложению SOKOL Sharing сроком до 

конца календарного года, в котором 
совершено нарушение. 

7 

Использование Средства передвижения лицом, не достигшим 
возраста 14 лет, или передача Средства передвижения для 

самостоятельного передвижения лицу, не достигшему 
возраста14 лет 

Блокировка доступа к Приложению SOKOL 
Sharing и штрафная неустойка до 10 000 

рублей 

8 
Пересечение проезжей части по надземным, подземным и 
иным пешеходным переходам, не спешиваясь со Средства 

передвижения 
Штрафная неустойка 1 000 рублей 

9 

Передвижение на Средстве передвижения более чем одного 
человека, перевозка детей и животных, а также передвижение 
на Средстве передвижения при превышении суммарного веса 

(с одеждой, сумкой, рюкзаком и иным имуществом 
Пользователя) свыше 100 (ста) кг. 

Штрафная неустойка до 5000 рублей 

10 
Нарушение правил парковки Средства передвижения, 

установленных Офертой, включая завершение Поездки в 
штрафной зоне, вне зоны или без фото по завершении Поездки 

Штрафная неустойка от 500 рублей 

11 
Привязка Пользователем для осуществления оплаты 

банковской карты третьего лица, а также массовая привязка 
одной и той же банковской карты к разным аккаунтам 

Блокировка доступа к Приложению SOKOL 
Sharing 

12 

Использование Средства передвижения для езды по 
непредназначенным для этого покрытиям, выполнение 

акробатических трюков и в иных, не предусмотренных Офертой 
целях 

За первое нарушение - предупреждение;               
за последующее нарушение - блокировка 

доступа к Приложению SOKOL Sharing  
сроком до 14 (четырнадцать) дней 

13 
Выезд на средстве передвижения за территорию региона 

работы Сервиса 
Штрафная неустойка 25 000 рублей 

14 Нецелевое использование программного обеспечения Штрафная неустойка 15 000 рублей 

* Суммы и сроки возмещения Пользователем убытков, причиненных Компании, размеры штрафов, установленных 

настоящим разделом Договора, могут быть, изменены как по инициативе Компании, так и по соглашению Сторон Договора 

(в т.ч. в рамках досудебного урегулирования). 
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УЩЕРБ, ПРИЧИНЕННЫЙ СРЕДСТВУ ПЕРЕДВИЖЕНИЯ 
(Электросамокат) 

№ Повреждение Размер ущерба, сумма компенсации 

1 
Утеря электросамоката:  

Электросамокат модели SR1  
Электросамокат модели SR2 

 
50 000 рублей 
90 000 рублей 

2 Аккумулятор, доп.аккумулятор, переднее колесо, руль 10 000 рублей 

3 Трекер (IoT-устройство) 15 000 руб. 

4 Дека 15 000 руб. 

5 
Грипса, ручка газ/тормоз, подкрылок, подножка, покрышка, 

фонари 
2 500 руб. 

6 Передний вилочный амортизатор 7 500 руб. 

7 Задний рессорный амортизатор 2 000 руб. 
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УЩЕРБ, ПРИЧИНЕННЫЙ СРЕДСТВУ ПЕРЕДВИЖЕНИЯ 
(Электровелосипед) 

№ Повреждение Размер ущерба, сумма компенсации 

1 
Утеря электровелосипеда:  

Электровелосипед модели SR3  
 

120 000 рублей 

2 Рама, замок блокировки 2 500 рублей 

3 Передняя вилка, руль, колесо, диск колеса, тормоза колесные 7 500 рублей 

4 Цепь, корзина, седло, батарея, покрышка 4 000 рублей 

5 
Грипсы, держатель для телефона, звонок, фонарик перед/зад, 

подставка для парковки, педаль, фиксатор сиденья, защита 
цепи, тормозная ручка, брызговик, электропроводка 

2 500 рублей 

6 Трекер (IoT-устройство) 15 000 рублей 
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